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Competencies Basiques en TIC per a la Formacio de Persones Adultes

Subdireccio General de Formacio de Persones Adultes

Modul 2: Internet 1

Unitat 6: El correu electronic

Un dels serveis més populars d’Internet és el correu electronic o e-mail. Amb el correu electronic
podem intercanviar missatges de text amb altres persones com si fossin cartes.

Si no hi ha problemes de saturacié de xarxa, el correu electronic és instantani. El destinatari rep
immediatament el missatge.

La comunicacié entre dues persones que s’escriuen per correu electronic la podem esquematitzar
aixi:

Els missatges de |3 Jdlia arriben a I'ordinador del Marcos per |alinia
telefénica a traves d'uns superordinadors anomenats servidors

Com va,

Hola noia?

col.lega ..

Marcos

. .
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El correu electronic és un servei que hem de contractar amb un proveidor: una empresa privada o
una institucid publica. El contracte de serveis estandard és gratuit (també hi ha serveis de
pagament, més complerts).

Hola

col.lega ..

En Marcos té un compte de correu amb Hotmail.com.

La seva Bustia de correu és al servidor de Hotmail.com

Servidor

GMAIL

La seva adreca electronica és:

marcosmw@hotmail.com

la Julia ha contractat un compte de correu amb I'empresa
Google.

Ara té reservat, al servidor de Google, un espai per a ella: és
la seva Bustia de correu.

També té una adrega electronica.

Julia5005@gmail.com

(Hi ha moltes “Julies” al Gmail, i ella ha triat julia5005 per
diferenciar-se de la resta)

Des de qualsevol ordinador amb Internet pot connectar amb
el servidor de Gmail i obrir la seva bustia amb una
contrasenya secreta. A la bustia pot llegir els missatges que
ha rebut i escriure’n de nous.

Per enviar un missatge a la Julia I'adrecem a la seva adreca
electronica.

Servidor

HOTMAIL

Com va,
noia?

- Marcos
X
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Comparem ara les adreces electroniques de tots dos:

I_ julia5005 @ gmail.com _I

identificador
del servidor
(domini)

Lmar::n::usmm".i' @ hotmail.com _I

Totes les adreces de correu es construeixen de la mateixa manera:

nom triat
per l'usuari

unnomtriatpertu@dominidelservidor

Les adreces de correu s’escriuen:

e Sense espais

e Preferiblement en minuscules

e Sense accents, dieresi, i, ¢, etc.

e Amb el simbol identificatiu @ entre el nom de 'usuari i el domini del servidor.

*El simbol identificatiu de les adreces electroniques és @ (es diu arrova). El tens a la tecla del 2.
S’escriu tot prement simultaniament la tecla Alt Gra i la tecla del 2.
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